
KONVENSYEN REFORMASI PERKHIDMATAN AWAM  

@ PULAU PINANG 2026  
 

Tarikh  

Tempat 

: 

: 

23 September 2026 (Rabu) 

Bertam Resort Penang 
 

8.00 pagi  - Pendaftaran peserta 

8.30 pagi - Ketibaan Para Jemputan dan Dif-dif Kehormat 

 
- Tayangan video keselamatan  

9.00 pagi 
 
 

- Pembentangan Pemenang Projek RKB Berimpak Tinggi 
 
Projek 1: Mempercepat Proses Pengeluaran Lesen Premis 

Dan Iklan Dari 133 Hari Kepada 24 Jam Bagi Premis 
Industri Baru Serentak Dengan Pengeluaran CCC Yang 

Dikendalikan Oleh Pemilik – MBSP 
 

9.30 pagi 

 
 

- Pembentangan Pemenang Projek RKB Berimpak Tinggi 

 
Projek 2: Mempercepat Proses Pengeluaran Kad Nikah 

Digital Dari 30 Hari Kepada 1 Hari – JHEAIPP 
 

10.00 pagi - Pembentangan oleh: 
YBrs. Ts. Adil Hidayat bin Rosli 
Pendakwah Teknologi 

 
Strengthening Cyber Security Through AI  

 
11.00 pagi  Rehat dan cabutan bertuah 

11.15 pagi  - Ketibaan YB Setiausaha Kerajaan Negeri 
 

 - Nyanyian Lagu Negaraku dan Untuk Negeri Kita 

 - Bacaan Ikrar Rukun Negara 

 - Bacaan Doa 

 - Ucaptama oleh: 
YB Dato' Dr. Jafri bin Abdul Jalil 

Setiausaha Kerajaan Negeri 
 

 - Tayangan video perasmian oleh: 

YAB Tuan Chow Kon Yeow  
Ketua Menteri Pulau Pinang 

 
11.45 pagi -    (Tayangan Montaj) Majlis Pelancaran Inovasi Digital Perkhidmatan   

   Awam Negeri Pulau Pinang:     

• Chatbot Portal Negeri Pulau Pinang 
• Sistem eBayar   

• Penang OneMap+ 
• Menelusuri Agenda Reformasi Perkhidmatan Awam Negeri 

Pulau Pinang 

 
 - Penyampaian Insentif Projek RKB Siap 2025 

 
 
 

 



 

 
 

 -    Pengumuman Pemenang: 

   #AktifDigitalPgGov  
#AktifGISPgGov 

#ProjekInisiatifAI-RKB (mula dengan penyampaian sijil kepada 
semua kumpulan) 
 

 - Pengumuman Anugerah Tokoh GIS 

 - Sesi bergambar 
 

 - Cabutan bertuah 

12.30 pagi 

 
 

-    Forum: “AI dan Produktiviti: Memacu Transformasi Perkhidmatan     

   Awam Masa Hadapan” 
 

 - Moderator:  

   YBrs. Tuan Sayed Munawar Sayed Mustar 
   Tv Host, Professional Trainer, Content Advocate, Producer 

 
 - Panel:  

1. YBrs. Dr. Mohamad Norjayadi bin Tamam 

Timbalan Ketua Pengarah MPC 
 

  2. YBrs. Ts. Adil Hidayat bin Rosli 
Pendakwah Teknologi 

 

1.15 tgh - Cabutan bertuah 

1.30 tgh - Lawatan ke reruai dan bersurai 

 
 


